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Noviembre 27, 2023
RE: ACTUALIZACION DEL GUIA DEL BENEFICIARIO

Estimado Beneficiario,

Los Manueles del Sistema Organizado de Entrega de Medi-cal y Servicos Especializados de
Salud Mental de San Joaquin Behavioral Health Services (SJCBHS) se estan actualizando. Los
manuales explican como acceder a servicios de salud mental especializados y servicios de abuso de
sustancias ofrecidos por San Joaquin County Behavioral Health Services (SJCBHS), y también
informacidn sobre sus derechos y responsabilidades como beneficiario. SJCBHS hizo cambios a los
manuales, que van a entraré en efecto el 01/01/2024.

Los cambios importantes en el Manual para Beneficiarios de Servicios Especializados de
Salud Mental, incluyen los siguentes:

1. Crisis Movil
2. Acceso de Pacientes y API de Directorio de Proveedores

Los cambios importantes en el Manual del Beneficiario del Sistema de Entregas Organizada
de Medicamentos de Medi-Cal, incluyen los siguientes:

1. Crisis Movil

2. Servicios de Apoyo entre pares

3. Gestion de Contingencias

4. Acceso de Pacientes y API de Directorio de Proveedores

Los beneficiarios podran obtener acceso a los Manueles del Sistema Organizado de Entrega
de Medi-cal y Servicos Especializados de Salud Mental, que contienen los cambios significativos
mencionados anteriormente el 01/01/2024 en el sitio web del Condado de San Joaquin,
www.sjcbhs.org o del personal de SJCBHS.
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